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FORMULARZ REKLAMACYJNY

Jezeli chce Pan / Pani ztozy¢ reklamacje dotyczaca kupionego produktu, moze Pan / Pani postuzy¢
si¢ ponizszym formularzem, przesytajac go do nas pocztg tradycyjng lub elektroniczna.

ADRESAT

MATERIALITY ACADEMY Sp. z 0.0.,

ul. Grzybowska 5A, 00-132 Warszawa, Polska,
kontakt(@materialityacademy.com

KRS: 0000988961, NIP: 5252920903 oraz REGON: 522936022

DANE KLIENTA
(Obowigzkowe)
Data zawarcia umowy / NUMET faktury: ........ccocieiiiiiieiiereieee e
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PRZEDMIOT REKLAMACJI
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ZGLOSZENIE REKLAMACJI (opis wad)

Kiedy wady zostaly StWIeTrdZOne: .........ccccoeoiiiiiiiiiiiie et
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ZADANIE REKLAMUJACEGO

(__ ) wymiana towaru na wolny od wad,

(__ ) naprawa towaru,

(__ ) doprowadzenie tresci cyfrowej / ushugi cyfrowej do zgodno$ci z umowa,
(__ ) dostarczenie reklamujacemu treéci cyfrowej / ustugi cyfrowe;,

(__ ) inne (jakie?)

data wypehienia podpis

(jezeli formularz przesytany jest w formie papierowej lub skanu)

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych

Administratorem danych osobowych podanych w formularzu bedzie MATERIALITY ACADEMY sp.
z o.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Grzybowskiej 5A, 00-132 Warszawa, Polska, KRS:
0000988961, NIP: 5252920903 oraz REGON: 522936022. Dane bedq przetwarzane w celu obstugi
procesu odstgpienia od umowy, co stanowi nasz prawnie uzasadniony interes, o ktorym mowa w
art. 6 ust. 1 lit. f RODO, a takze stanowi wykonanie obowigzku prawnego zgodnie z art. 6 ust. 1 lit.
¢ RODO. Formularz odstgpienia zostanie wilqczony do dokumentacji ksiegowej i bedzie
przechowywany razem z nig przez okres wymagany przez przepisy prawa. W zwigzku z obstugg
procesu odstgpienia od umowy, dane mogq by¢ przetwarzane przez podmioty zewngtrzne
zaangazowane w obstuge tego procesu, takie jak banki, hostingodawca, dostawca systemu CRM,
dostawcy narzedzi IT, biuro rachunkowe, podmioty z grupy przedsiebiorstw Administratora.
Uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem danych: prawo do Zgdania dostepu do danych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, jak rowniez prawo do sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych oraz zlozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych, prosimy o kontakt pod
adresem: legal@materiality.pl.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do obstugi procesu odstgpienia od umowy.

Formularz reklamacyjny MATERIALITY ACADEMY

2


mailto:legal@materiality.pl

