Regulamin zakupu Szkoler na Platformie ICAN Online Learning

REGULAMIN ZAKUPU SZKOLEN
NA PLATFORMIE ICAN ONLINE LEARNING

wydany przez ICAN Institute Spotke z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, pod
adresem al. Niepodlegtosci 18, 02-653 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy — XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod humerem KRS: 0001105538, NIP: 5851072522, numer
REGON: 190477387, tel.: 22 11 33 444, tel.: 22 250 11 44, e-mail: infolinia@ican.pl.

1. DEFINICIE

1.1. Pojecia pisane w Regulaminie wielkg literg majg nastepujgce znaczenie:

1.1.1.

1.1.2.

1.1.9.
1.1.10.

1.1.11.

ICAN - ICAN Institute Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg
w Warszawie;

ICAN Online Learning — platforma e-learningowa, taczaca w sobie elementy
stanowigce ustugi cyfrowe i tresci cyfrowe, skladajgca sie ze Szkolen poswieconych
m.in. zagadnieniom: zarzadzania przedsiebiorstwem, marketingowi i sprzedazy,
finansom, efektywnosci osobistej oraz komunikacji w biznesie, umozliwiajgca Klientowi
dostep do innych ustug, o ile tak wynika z zawartej przez niego Umowy z ICAN, dostepna
pod adresem https://onlinelearning.ican.pl/start;

Jednoosobowy przedsiebiorca — osoba fizyczna zawierajgca Umowe bezposrednio
zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej Umowy wynika, ze nie ma ona
dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepiséw o Centralnej Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej;

Klient — osoba fizyczna lub osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng, zawierajgca Umowe lub
podejmujaca dziatania w celu zawarcia Umowy;

Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny
(t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 1071 z pozn. zm.);

Konsument — Klient bedacy osobg fizyczng, dokonujgcy z ICAN czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jego dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa;

Konto myICAN - przestrzen sieciowa Uzytkownika, powstajgca w wyniku dokonania
przez niego rejestracji zgodnie z postanowieniami Regulaminu myICAN, z ktorej
Uzytkownik moze korzystaé, jezeli jest do niej zalogowany;

Polityka prywatnosci — polityka prywatnosci ICAN dostepna pod adresem
https://www.ican.pl/prywatnosc;

Regulamin — ten ,Regulamin zakupu Szkoleri na Platformie ICAN Online Learning™

Regulamin myICAN - regulamin Konta myICAN, dostepny pod adresem
internetowym: https://www.ican.pl/regulamin-myican;

Regulamin Subskrypcji ICAN Online Learning — regulamin okreSlajgcy zasady
$wiadczenia subskrypcji ICAN Online Learning przez ICAN, dostepny pod adresem
internetowym: https://www.ican.pl/regulaminy/subskrypcja-iba;
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2.

2.2,

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

3.2,

1.1.12. RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016);

1.1.13. Strony — Klient i ICAN;

1.1.14. Subskrypcja - ustugi $wiadczone przez ICAN na rzecz Uzytkownika, polegajgce
na umozliwieniu dostepu do wszystkich Szkolen dostepnych na ICAN Online Learning
wedtug planu rocznego, zgodnie z Regulaminem Subskrypcji ICAN Online Learning;

1.1.15. Szkolenie- kazde z dostepnych szkolen ICAN Business Advisor na platformie ICAN
Online Learning;

1.1.16. Umowa — umowa dotyczgca zakupu dostepu do Szkolenia, do ktérej zastosowanie
ma niniejszy Regulamin;

1.1.17. Uzytkownik — osoba fizyczna korzystajgca z dostepu do Szkolenia na podstawie
Umowy; Uzytkownikiem moze by¢ sam Klient bedacy osobg fizyczng albo inna taka
osoba, jezeli na jej rzecz Klient zawart Umowe.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin okresla zasady zakupu przez Klientéw dostepu do Szkolen na Platformie ICAN Online
Learning.

Za posrednictwem Platformy ICAN Online Learning Klient moze kupi¢ dostep do poszczegdlnych
Szkolen, pakietdw lub cykli Szkolen albo Subskrypcji, $wiadczonej zgodnie z Regulaminem
Subskrypcji ICAN Online Learning.

Zawierajgc Umowe, Klient akceptuje Regulamin oraz Regulamin Subskrypcji ICAN Online
Learning.

Tre$¢ Umowy taczacej Klienta z ICAN dodatkowo wyznaczajg warunki podane w trakcie procesu
zawierania Umowy, takie jak rodzaj produktu (np. pakiet Szkolen), cena, czas trwania dostepu do
Szkolenia, tres¢ oSwiadczen (w tym zgdd) wyrazonych przez Klienta podczas procesu zakupowego
(np. zgoda na natychmiastowe rozpoczecie $wiadczenia tresci cyfrowych, skutkujgca utratg prawa
odstgpienia od Umowy) oraz — stosownie do przypadku — postanowienia zawarte w innych
dokumentach (np. w warunkach okreslonej czasowo promocji), kazdorazowo udostepnianych
Klientowi podczas procesu zakupowego.

Dostep do ICAN Online Learning odbywa sie za posrednictwem bezptatnego Konta myICAN,
do ktoérego mozna sie zarejestrowaé na nastepujgcej stronie internetowej: https://myican.pl/.
Korzystanie z Konta myICAN jest niezbedne, aby mdc dokonaé zakupu Szkolen na Platformie ICAN
Online Learning, do uzyskania dostepu do ICAN Online Learning oraz do Szkolen.

Regulamin udostepniany jest na stronie internetowej ICAN w sposdb, ktéry umozliwia pobranie,
utrwalenie i wydrukowanie Regulaminu.
PROCEDURA ZAWIERANIA UMOWY

ICAN przedstawia Klientowi oferte zawarcia Umowy przez zamieszczenie jej na platformie ICAN
Online Learning.

Przed zawarciem Umowy ICAN przedstawia Klientowi Regulamin oraz Regulamin Subskrypcji
ICAN Online Learning do zapoznania sie i akceptaciji.
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3.3. Aby zawrze¢ Umowe, Klient przyjmuje oferte ICAN przez wypetnienie formularza zakupu
na platformie ICAN Online Learning.

3.4. Oferta ICAN moze by¢ przyjeta jedynie bez zastrzezen.

3.5. Umowa zostaje zawarta po otrzymaniu przez ICAN oswiadczenia Klienta o przyjeciu oferty ICAN
i po dokonaniu autoryzacji ptatnosci.

4. PRZYPISANIE DOSTEPOW UZYTKOWNIKOM

4.1. Klient moze dokonac¢ zakupu jednego lub kilku dostepéw do Szkolen i przekazac¢ je wybranym
przez siebie Uzytkownikom poprzez udostepnienie im zaproszen lub samemu skorzystac
z dostepu.

4.2. Po zawarciu Umowy Klient wskazuje ICAN wszystkich Uzytkownikdw poprzez przypisanie
dostepdw Uzytkownikom w swoim panelu uzytkownika, podajgc adresy e-mail Uzytkownikow.

4.3. Zaproszenia s udostepniane w formie wiadomosci e-mail wysytanej za posrednictwem
funkcjonalnosci  Platformy ICAN Online Learning. Za udostepnienie zaproszenia innemu
Uzytkownikowi odpowiedzialny jest Klient. Termin na udostepnienie zaproszen Uzytkownikom
wynosi 3 miesigce od dnia zawarcia Umowy.

4.4, Zjednego dostepu moze korzystac tylko jeden Uzytkownik.

4.5. Zmiana Uzytkownika w trakcie trwania Umowy nie jest mozliwa.

5. CZAS TRWANIA DOSTEPU

5.1. Dostep do Szkolen lub Subskrypcji zostaje udzielony na okres okreslony w ofercie, stanowigcy
jeden lub wielokrotno$¢ miesigca.

5.2.  Uruchomienie dostepu do Szkolenia jest pierwszym dniem okresu, na jaki udzielono dostepu.

5.3.  Uruchomienie dostepu dla Uzytkownika bedacego Klientem nastgpi natychmiast po prawidtowym
uiszczeniu catosci ceny oraz przypisaniu dostepu. W przypadku zakupu Szkolenia dla innych
Uzytkownikdéw, uruchomienie dostepu dla tych Uzytkownikdw nastapi po wystaniu im zaproszenia.

5.4. Umowa jest zawierana na czas okreslony, zgodny z okresem dostepu. Klient moze wypowiedzie¢
umowe wytgcznie z waznych powodow.

6. CENAISPOSOBY ZAPLATY
6.1. Cena podana jest w tresci oferty ICAN.

6.2. Zaptaty za dostep do Szkolen mozna dokonac w przy uzyciu karty ptatniczej Visa, Maestro lub
MasterCard, a takze za pomocg Google Pay lub Apple Pay. Operatorem pfatnosci jest Stripe
Technology Company, Limited z siedzibg w Irlandii.

7. BRAK MOZLIWOSCI ODSTAPIENIA OD UMOWY

Konsumentowi i Jednoosobowemu przedsiebiorcy nie przystuguje prawo odstgpienia od Umowy
zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa albo na odlegtos¢, zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt 13 ustawy z dnia
30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 287 z p6zn. zm.), ze wzgledu na fakt,
ze w ramach Umowy dostarczane s3 tresci cyfrowe niedostarczane na nosniku materialnym, za ktore
Konsument lub Jednoosobowy przedsiebiorca jest zobowigzany do zaptaty ceny. ICAN moze rozpoczgc
dostarczanie tych tresci jedynie za wyrazng i uprzednig zgodg na to, iz po umozliwieniu dostepu do nich,
Konsument lub Jednoosobowy przedsiebiorca utraci prawo odstgpienia od Umowy, co tez przyjmuje on
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do wiadomosci. Stosowna zgoda jest mozliwa do wyrazenia przez Konsumenta lub Jednoosobowego
przedsiebiorce w trakcie procesu zawierania Umowy.

8. ZASADY KORZYSTANIA ZE SZKOLEN

8.1.

8.2.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

Korzystanie ze Szkolen odbywa sie zgodnie z Regulaminem Subskrypcji ICAN Online Learning,
Z wytgczeniem postanowien pkt. 3 (Procedura zawierania Umowy), 5 (Cena i sposoby zaptaty),
z odpowiednimi zmianami wynikajacymi z niniejszego Regulaminu.

W stosunku do Uméw dotyczacych zakupu dostepu do pojedynczych Szkolen, pakietow lub cykli
Szkolen nie majg zastosowania pkt. 4 Regulaminu Subskrypcji ICAN Online Learning (Okres
Subskrypcji) oraz pkt. 14 (Zmiana Regulaminu i wypowiedzenie Umowy).

POSTANOWIENIA KONCOWE

Umowy z Klientem zawierane sg w jezyku polskim. Prawem wiasciwym w zakresie wszelkich
kwestii opisanych w Regulaminie, w tym zawierania i wykonywania Umow, jest prawo polskie,
co nie uchybia jednak przepisom bezwzglednie obowigzujgcym.

Biezgca komunikacja z Klientem odbywa sie w nastepujacy sposob:

9.2.1.  telefonicznie, pod numerem: 22 11 33 444 lub 22 250 11 44 (optata wedtug taryfy
operatora);

9.2.2.  drogg elektroniczng, pod adresem: infolinia@ican.pl.

Koszt komunikacji wskazanej w pkt. 9.2 powyzej oraz koszt korzystania przez Klienta lub
Uzytkownika z Internetu lub $rodkéw porozumiewania sie na odlegto$¢ w celu zawarcia i/lub
wykonania Umowy i/lub komunikacji jest uzalezniony od stawek operatora, z ktdrego ustug
telekomunikacyjnych korzysta Klient lub Uzytkownik.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem majg zastosowanie:
9.4.1. Regulamin myICAN;
9.4.2. Regulamin Subskrypcji ICAN Online Learning, z zastrzezeniem pkt. 8 powyzej;

9.4.3. powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci Kodeksu
cywilnego.

W razie sprzecznosSci pomiedzy postanowieniami Regulaminu, Regulaminu Subskrypcji ICAN

Online Learning i Regulaminu myICAN, pierwszenstwo majg postanowienia Regulaminu.

Jesli Umowa nie stanowi inaczej, Klient nie moze przenies¢ na osoby trzecie praw lub obowigzkdw

wynikajgcych z Umowy.

Tytuly punktdw majg charakter informacyjny i nie stanowig podstawy dla interpretacji

Regulaminu.

W przypadku stosowania ogolnych warunkdw umow, regulamindéw Ilub innych wzorcow
umownych przez Klienta, nie maja one zastosowania do Umoéw zawieranych zgodnie
z Regulaminem.

Regulamin obowigzuje od dnia 15 kwietnia 2026 roku.
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